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OyiipbIFbIMeH OeKiTUIreH

ActaHa KaJjachl IKIMIIriHIH «N\e 6 KajaJabIK eMXaHa» ApPyallbLIbIK KYPri3y
KYKBIFBIHIAFbl MEMJIEKETTIK KOMMYHAJIBIK KICIMOPHBI KbI3MeTKepJIepPiHiH
KbI3MeTTik d1en Kogekci

1. ’Kaansl epexenep

1.0cpl Acrtana okimMairiHiH «No 6 KamajblKk eMXaHay MIapyallbUIBIK KYPri3y KYKBIFBIHIAFbI
MEMJIEKETTIK KOMMYHAaJIJIBIK KOCIMOPHBI KbI3METKEPJIEPIHIH KbI3METTIK 9/ieT Koaekcl (0yaaH api-Konekc)
Kazakcran PecniyOnukacsinbig KoncTurynusicsina, «Cpi0aiinac ;keMKOpIIbIKKa KapChl 1C-KUMbUI TYPaJIbD)
2015 xpbutrsl 18 kapamanarsl Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHBIHA, KB KAOBUIAHFaH MOPAJTB/IBIK -
STUKANBIK HOpMaylapra colikec o3ipieHal, KocimopblH KbI3METKEpIJIEPIHIH MOPajbAbIK-ITHUKAJIBIK
KenOeTiHe KOWBUIATBIH HETI3r1  TajanTapibl, COHAAW-aK oJapJblH MIHE3-KWIKBIHBIH  HETI3r1
CTaHJApTTapBIH OCTIIEH /1.

2. Kocimopsia Kpi3MeTkepiepiHin Komeke epexkenepiH OuTyi )oHE CaKTaybl OJapAblH KociOm
KbI3METIHIH eHOEK TOpTIOIHIH canachklH Oaranay KpuTepuilsiepiHiH 0ipi O0JbIN TaOblIaabl.

3. Kei3meTkep KyMbICKa KaOBUIIaHFaH KYHHEH OacTall Y KyYMBIC KYHI imiHge ockl KomekcTin
MOTIHIMEH jka30alna HeICaHAa TaHbICAbI.

2. Kananpl MiHe3-KYJIBbIK CTAHIAPTTAPbI

4. XXympIcuibuiap:

1) emimizme KaszakcTaH XalIKbIHBIH OIpJIiTiH YITapalibIK KeTiCIMAl HBIFAUTyFa JKOpAeMIeCY,
MEMJICKETTIK >KoHe Oacka Tinaepre, Ka3zakcTaH XalKbIHBIH CalIT-IOCTYpJIEpi MEH OeT-FyphINTapbiHa
KYPMETIICH Kapay,

2) apman, oA, KapamaibiM OOJIyBI, JKaambl KaObUIJAHFAH MOPAIbIBIK-dJEN HOpMajapbliH
CakKTaybl, a3aMaTTapPMEH YKOHE dPINTECTEPMEH KapbIM-KaThIHACTA CHIAHBLIBIK ITEH 9JICNTLIIK TAaHBITY;

3) onap KaObUIIaFaH MISIIIMISPIiH 3aHIbUIBIFBI MEH SIUIIITH KaMTaMachl3 €Ty,

4)xeKe JKOHE 3aH/bl TYJIFalIapAblH KYKBIKTAPhl MEH 3aHbI MYIACIEPIH KO3FAUTHIH MICHIIMIEp
KaObLIIayIbIH AllIBIKTHIFBIH KAMTaMacChI3 €TY;

5) MemIIeKeT MYIJeNepiHe HYKCaH KENTIPETIH MEMJICKETTIK OpraHIapJblH XYMBIC ICTCyiHE
KeJIepri KeNTIpeTiH HeMece THIMIUIINH TOMEHETETIH IC-OpEKeTTepre Kapchl TYPY,

6) KpI3METTIK MIHACTTEPAl THIMJI Maijanany yIIiH ©3iHiH KOCINTIK JeHreii MeH OUTIKTLTIriH
apTTHIPY;

7) e3 ic-opeKeTTepi MEH MiHE3-KYJIKBI apKbLIbl KOFaM TapallblHAH CHIHHBIH TYBIHJAaybIHA YOI
O6epMeyi, ChIH YIIIH jKayarnkKa TapTyFa Ko 6epMeyi, KeMIIUTIKTep/Il kKO0 )KOHE 63 KbI3METIH JKaKcapTy
YIIIiH KOHCTPYKTHBTI CBIH/IbI MTAii1aIaHy;

8) KpI3METTIK MiHIETTEPIiH OpbIHIAFaH Ke3/1€ 3aHIbUIBIKTHI KAMTaMachI3 €TY;

9) MIBIHABIKKA COMKEC KEIMEHTIH MAJIIMETTEP Il TaparTmnay;

10) MemIIeKeTTIK MEHIIIKTIH CaKTaTyblH KAMTaMachl3 €Ty, aBTOKOIIIK KYpallJapblH Koca alFaH/a,
CEHIN TalChIPbUIFAaH MEMJIEKETTIK MEHIIIKTI YTBHIMIBI KOHE THIMII JKOHE TEK KBI3METTIK MakcarTa
nai1anany;

11) KBI3METTIK TOPTINTI MYNTIKCI3 cakTay, ©3iHiH KbI3METTIK MIHACTTEpiH ajai,0eiitapan xoHe
camalbl OPbIH/AY, )KYMBIC YaKbITBIH YTBIM/IBI )KOHE TUIMJI1 Al Ialany;

12) ickepik STHKET TIeH KbI3METTIK MIiHE3-KYJIBIK epeXelIepiH CaKTay;

13) 3aHaa TOPTINTIK , OKIMIIIIK HE KbUIMBICTBIK KAayaNnThUIBIK KO3JAEITeH TepiC KbUIBIKTAp MEH
e3re JIe KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAp JKacayFa Ko OepMmey;

14) ceibaiinac sxeMKOPJIBIK KOpiHiCTEpiHE KapChl TYPY;

15) Gacka a3amMaTThIK KbI3METIILIEP TapallbiHAH KbI3METTIK ]IS HOpMaJlapblH OY3Y/IbIH JKOJIbIH
Kecyl He oJIapJpl OOJIIbIpMay JKOHIH/IE e3Te Iapanap KaObIIaaybl KaxkeT.

5. Kp3meTkepre ko1 6epMey Kepek:



1) yitbiMHBIH OesienniHe Hemece aObIpOWibIHA HYKCaH KEJITIpyl MYMKIH jKaH)KaJl JKaF Jaiiapra;

2) KbI3METTIK JKaFJalJIbl MEMJICKETTIK OpraHIap/blH, >KEPriUliKTi aTKapylibl OpraHaap/blH,
yiBIMAApBIH, JTaya3bIMIbl aJaMIapblH, MEMJICKETTIK KbI3METIIUICPIiH JKOHE a3aMaTTapJIblH KEKe
MacelIelIepiH MISHIyre 9cep €Ty YIIIH Iaii alaHyFa;

3) 3aHMEH TOPTINTIK, OKIMIIUIIK HE KbUIMBICTBIK JKayalKepIIUIiK Ke3JeiIreH KbUIBIKTap MEH
KYKBIK OY3YIIBIIBIKTAp JKacayFra,

4) KpI3METTIK aKIapaTThl alJaKyHEM/IIK KoHe OacKa J1a )KeKe MaKcaTTap/a naiaiany

5) BIHIBIKKA KAHACTIAUTBIH aKIapaTThl TapaTyFa, OHBIH ilIiHJe 0acKa KbI3METKepIIepIiH Kciou
KaCHCTTEPIH TaJKbUIayFa JKoHE MiKip Ourmipyre, 6acka a3amMaTTBIK KbI3METIIIHIH OCIeINiH TYCIpeTiH
ce3Jiep MEH MaJliMIeMeNiepre, COHIali-aK OFaH KapChl AaWTBUIFAH ChIHAApFa JKOJI OepMeyre THic.

3. KpI3MeTTEH ThIC YAKBITTAFbI MiHe3-KYJIbIK CTAHAAPTTAPBI

6. A3aMaTTBIK KbI3METII KbI3METTEH ThIC YaKbITTA!

1) >xanmel KaObUIIAHFAH MOPAJTbIBIK-9JICTT HOPMAJIAPbIH YCTaHYbI, KOFAMFa KapChl MiHE3-KYJIBIK
KaraiiaapblH 00JIbIpMaYyhl;

2) KapanalbIMIBUIBIK TAHBITYHI, KbI3METTIK KaFIaiibIH Oaca aTnaybl *KoHe makaman0aysl;

3) e3 TapanblHaH KOFAMJbIK aJaMIepLIUIIKKEe, TOpTIN MeH KayllCI3JIKKe KOJI CYFyMEH
OallIaHBICTHI 3aH TaJANTapbIHBIH OY3BLIYBIHA KOJI OepMeyl xKoHe 0acKa azamaTTap/bl 3aHCHI3, KOFaMFa
KapChl 9pEeKeTTeP/11 xKacayra TapTiaybl Kaxer.

4. KbI3MeTTiK KaThIHACTAPAAFbI MiHe3-KYJIBIK CTAHIAPTTAPHI

7. Kei3ametmiiiep opinrecTepiMeH KbI3METTIK KapbIM-KaThIHACTA!

1) yKbIMIa ICKEPITIK XKOHE KaHAIIBIP 63apa KapbIM-KaThIHAC IT€H CHIHIaPJIbl BIHTBIMAKTACTHIKTHI
OpHATy MCH HBIFANUTyFa BIKIAJ €TYTE;

2) 6acka KbI3METKepJepAiH TaparblHaH KbI3METTIK 91Tl HOpMaIapbliH Oy3Y/IbIH KOJBIH KECYTE
HE OFaH JX0JI 0epMey JKOHIHJIE o3re J¢ Mapaiapabl KaObuigayra;

3) yKbIMIa OpilnTecTepiHiH ap-HaMbICHI MEH Kaip-KacHeTiHe HYKCaH KENTIPETIH KEKEe KOHE
Koci0M KacHeTTepiH TalKblIayaaH TapTHIHYFA;

4) opinTecTepaiH Jiaya3bIMIbIK MIHACTTEPIH OPBIHAAYbIHA KEIEPri KENTIPETIH iC-opeKeTTepre
(opekeTci3aikke) Ko bepmeyre.

8. BarbIHBICTBI KBI3METIIIEPMEH KapbIM-KaThIHACTAFbI OacuIbLIap:

1) e31HIH MiHE3-KYJIKbIMEH O TapanThIKThIH, SAUIAIKTIH YATIC1 00Ty, PUSACHI3/IBIK, )KEKE aJJaMHBIH
ap-HaMBICHI MEH KaJlip-KacueTiHe KYPMETIICH Kapay;

2) obecrieunBaTh COOJIIOICHUE TPUHIIAIIOB MEPUTOKPATHH, ITPH PEIICHUH KaIPOBBIX BOIIPOCOB HE
OKa3bIBaTh MPEIMOYTCHHS 110 TPU3HAKAM POJICTBA, 3eMJITUYECTBA U TUYHOU MPEAAHHOCTH,

3) onappIH HOTHKEJIEPIH Oaraay Ke3iHae oAUIIIK MeH OObEKTUBTLIIK TAaHBITY
KbI3MET, COHJIaii-aK KeTepMeley JKoHe Ka3anay [apajapblH KOJIaHy;

4) eHOeKTI, IeHCayIBIKTHI KOpFayFa, Kayirci3IiKTi KypyFa OarbpITTalFaH Mapanapabl Kaobuiaay
KOHE THIMII KbI3MET YIIIH KaKeTTi )KaFJailnap »kacay, COHJai-aK KhI3METIIUIEPiH ap-HaMbIChI MEH
KaJlip-KacHeTiHe KEeMCITYIIUTIK TMeH KOJI CYFYIIBUIBIKTBIH Ke3 KEJIreH HbICAaHIAphIH OO0JIbIpMaliThIH
KOJIAMJIbI MOPAJIbIBIK-TICUXOJIOTUSIJIBIK aTMoc(epa Kypy;

5) KbI3METTIK €MeC CUIaTTaFrbl MoceNenepl elry Ke3iH e oJIapIblH KbI3METIHE BIKIA €Ty YIIiH
KBI3METTIK KaFIaiiblH Maiigananoay;

6) KYKbIKKa KalIlbl opeKeTTeplli, COHJai-aK >Kaumbl KAaOBUIJAHFAaH MOPAJbIBIK-ITHKAIBIK
HOpMaJapra coiikec KeIMEeUTIH oOpeKeTTep/Ii )Kacayra MOKOypiemey;

7) omapra KaTbICTBI HETI3CI3 allbINITayNapFa, TOPEKUTiK, Kalip-KacueTiH KopJiay, SJEMNCi3/IiK JKoHe
JYpBIC eMec MiHEe3-KYJIBIK (akTiiepine o oepmey.

9. TemeH TypraH naya3bIMAAPAbI aTKAPATHIH KbIZMETKEPIIED:

1) OacmbulapJbplH TalChIpMaJapblH OpbIHAAY Ke3iHAEe TeK OOBEKTUBTI JKOHE IIbIHAMBI
MOJIIMETTEP/11 YCHIHY ;

2) KbI3METTIK 9Jiel HOpMajapblH Oy3ydblH e31epiHe Oenriii OosiFaH KaFAaiiapbl Typalibl
0acCHIBUTBIKTBHIH Ha3apblHA JIepey KETKi3y;

3) OacumibIHBIH 3aHJABl TalcChlpMalapblH OpBbIHAAayFa KeJepri KENTIpeTiH opeKeTTepre
(opekeTci3lliKKe) KO0 Oepmey;



4) GacIIBUIBIKKA KATBICTHI KEKE aJIajl/IbIK, OJIAp/IbIH Jaya3bIMIBIK MYMKIHIIKTEpi eceOiHeH maiiaa
MEH apTHIKIIBUIBIKTAp alyFa YMTBULY KOpiHICTepiHe K0 Oepmey.

5.byKkapaJbIK aKknapar KypajaapbiHAa KeNuijlik ajJbIHIa ceiijieyre 0ailJiaHbICThI
MiHe3-KYJIbIK CTAHIAPTTapbl
10. KocinopsiH KbI3METiHIH Macenenepi OOMbIHIIA KOMIIUTIK aaAblH/a COMICYAl OHBIH 0aCIIbICHI
HEMece KOCIMOPBIHHBIH  OyFaH yoKUIETTIK OepiireH jayasbIMIBl TYJFallapbl XKYy3ere achipambl.
11. KpI3mMeTkepiep MEMJICKETTIK casicaT )KoHE KbI3METTIK iCIHIH Mocelenepi )KeHIHIeT1 03 MiKipiH,
erep ox:
1) MEMJIEKET casicaThbIHbIH Heri3ri OarpITTapbIHA colikec HEMece;
2)  oKapusilayFa ~— pyKcaT — eTUIMEreH  KbI3METTIK  aKmaparTel  amarblH  0oJca;
3) KICIMOPBIHHBIH J1aya3bIMJIbI TYJIFAIAPBIHBIH, 0acKa Ja KBI3METIIUICPAIH aThIHA OJICTIKE cal
eMec Coe3JIep auTyaH Typca, KOIMIUTIK ajblHaa OUTaipyiHe 0oJIMaiIbI.

6.91en KaHKaJAAPbI KIHE 0JIAPAbI eIy
12. Kamwxkannapl xaraaidl TybIHIaFaH Ke3J€, a3aMaTThIK KbI3METIII THICTI IIapaiap KaObuiaay
YIIH jKaHXaJ TypaJbl Tikeslel OaciibicbiHa Xabapiiar, mpoOaeMaHbl TaJKbUIaybl KEpeK.
13. KocinopslH KbI3METKEpIIEPIHIH KbI3MET 91c01H Oy3ybl 3aHHaAMaMeH OENTrUIeHreH TOPTINTIK
KayarnKeplUTiKKe ajiblIl KeJleIl.
14. Kei3metkepaepaid ocbl KogekcTiH epexkenepiH cakTaybl arTecTtaTrray, >KOFapbl TypraH
Jaya3pIMJIapFa UIrepuieTy Ke3iHae eckepiieni.


https://adilet.zan.kz/kaz/docs/V2000021150#z10

